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1. PENDAHULUAN 
(Align Left, Bold, Arial 12, Spacing Before 12 pt, Spacing After 6 pt, UPPER CASE STYLE) 

Semakin berkembangnya teknologi saat ini memaksa setiap orang untuk mampu dengan cepat 
beradaptasi pada Internet. Penggunaan Internet hampir menyeluruh di segala bidang, mulai dari dunia 
permainan anak, Pendidikan, hiburan hingga yang paling menonjol adalah dalam dunia bisnis. Dampak 
yang ditimbulkan internet bagi anak dan remaja meliputi dampak positif dan negatif. Dampak positif 
adalah memudahkan mendapatkan Informasi yang bermanfaat bagi siswa dan siswi, mendapatkan 
sarana hiburan, memudahkan dalam berbisnis, mempermudah komunikasi, Mempermudah sarana 
kreatif dan menggunakan internet untuk lebih produktif (Wulandari & Assalamiyah, 2022). dampak 
negatif adalah kemunduran disposisi sosial remaja. Hal ini dikarenakan remaja cenderung menjalin 
komunikasi melalui jejaring sosial daripada tatap muka. Perubahan watak sosial dapat menyebabkan 
perubahan pola interaksi masyarakat. Kesepian dan sulit bergaul dengan seseorang.(Isan & Nasir, 

Kegiatan pengabdian masyarakat ini bertujuan mengenalkan digital marketing kepada 
siswa dan siswi sekaligus meningkatkan kompetensi mereka di bidang berwirausaha. 
Kegiatan ini mengasilkan empat kompetensi yaitu keterampilan berpikir kritis, 
keterampilan kreativitas, keterampilan berkomunikasi, serta keterampilan 
berkolaborasi. Kegiatan ini dilaksanakan di SMU Negeri 14 Medan dengan sasaran 
siswa dan siswi kelas XII berjalan dengan lancar, bahkan siswa dan siswi sangat 
antusias mengikutinya dan berlomba lomba mendesain promosi produk melalui 
platform canva. Metode pelaksanaan kegiatan ini dengan metode ceramah yang 
memberikan penjelasan mengenai teori dan pengalaman di bidang digital marketing, 
kemudian dilanjutkan dengan pelatihan langsung membuat bentuk promosi, harga 
dan tampilan produk. Pada sesi terakhir siswa diharuskan menjelaskan hasil dari 
tampilan digital marketing mereka secara berkelompok Kegiatan yang menghabiskan 
waktu kurang lebih 4 jam ini menghasilkan pemahaman kepada siswa dibidang digital 
marketing dengan harapan kelak akan menjadi ilmu mereka jika ingin berwirausaha 

 nantinya.  

Abstract 

This community service activity aims to introduce digital marketing to students and 
students while increasing their competence in the field of entrepreneurship. This 
activity produces four competencies, namely critical thinking skills, creativity skills, 
communication skills and collaboration skills. This activity was carried out at SMU 
Negeri 14 Medan with the target of class The method for carrying out this activity is a 
lecture method that provides an explanation of theory and experience in the field of 
digital marketing, then continued with direct training in creating promotions, prices and 
product displays. In the final session, students were required to explain the results of 
their digital marketing display in groups. This activity, which took approximately 4 
hours, resulted in students understanding the field of digital marketing with the hope 
that in the future this will become their knowledge if they want to become entrepreneurs 
in the future. 
. 

Lisensi: cc-by-sa 
 
Copyright © 2024 Anda Yanny 

Diajukan: - 
Diterima: - 
Diterbitkan: - 

Kata Kunci: 
Digital Marketing; Kompetensi; 
Enterpreneurship 

Keywords: 
Digital Marketng 1; Kompetensi 
2; Enterperenurship 3 



ORAHUA: JURNAL PENGABDIAN KEPADA MASYARAKAT 
ISSN: 3031-7479 (Media Online) 

Vol. 02, No. 01, Juli 2024 Hal. 01-09 

 

 

 
2023). Dari dampak positif dapat dilihat kegunaan internet untuk Memperoleh informasi, memudahkan 
berbisnis dan lebih produktif ini lah yang menjadi bagian darai enterpreneurship Pemerintah mulai 
mengubah pola pikir anak muda yang mulanya pencari lapangan kerja menjadi pencipta lapangan kerja 
melalui penguatan jiwa entrepreneurship. Anak anak muda ini memiliki kreativitas yang tinggi, alangkah 
baiknya jika mereka berinovasi dalam wirausaha. Dimana saat ini dunia membutuhkan para wirausaha 
muda yang berbakat dan cerdas. Siswa siswi SMU inilah nantinya diharapkan menjadi entrepreneurship 
kelak yang cerdas dan menggunakan teknonologi sebagai alat bantunya. Bahkan Pemerintah 
mendukung dan mendorong perkembangan e-commerce (niaga elektronik atau niaga-el) yang 
berkelanjutan di tanah air dengan menerbitkan undang undang No 80 Tahun 2019. Peraturan 
Pemerintah Nomor 80 Tahun 2019 mengatur mengenai sistem pengiriman, sistem pembayaran, iklan 
elektronik, kontrak elektronik, persyaratan perdagangan melalui sistem elektronik, perlindungan data 
pribadi, penyelesaian sengketa, dan pembinaan dan pengawasan (Rohmat, 2022). Anak anak SMU 14 
adalah anak anak muda yang kreatif dan cerdas, maka hal ini dapat dimanfaatkan untuk mendorong 
jiwa jiwa entrepreneurship mereka dengan didukung fasilitas laboratorium komputer hal ini dapat 
mengembangkan minat berwirausaha mereka. Minat berwirausaha ini adalah kecenderungan 
seseorang yang berminat dalam membangun suatu usaha yang terorganisir atau mengatur sumber 
daya yang ada mengembangkan usaha miliknya, dan berani mengambil resiko dalam keputusan. 
(Yanny, 2023). Kompetensi sumber daya manusia adalah kemampuan yang berhubungan dengan 
pengetahuan, keterampilan, kemampuan dan karakteristik kepribadian yang secara langsung 
mempengaruhi kinerja. (Fakhri, 2023). kompetensi adalah kemampuan yang sesuai dengan kebutuhan; 
Kemampuan atau kecakapan yang cukup/memadai; Keadaan cakap, mampu, tangkas (Ridwan, 2022). 
Pengetahuan dan ketrampilan inilah yang dikelola untuk mengenalkan digital marketing dalam 
berwirausahaan, Digital marketing menurut Armstrong Kottler adalah menggambarkan usaha- usaha 
perusahaan untuk menginformasikan, mempromosikan, berkomunikasi dan memasarkan suatu produk 
dan jasa melalui media internet (Az-Zahra & Sukmalengkawati, 2022). Manfaat Digital marketing adalah 
memudahkan dan memperluas peluang pemasaran, memudahkan pelanggan dan pengusaha untuk 
memilih dan menerima informasi tentang produk pemasaran yang mereka butuhkan, sehingga lebih 
mudah bagi pelanggan untuk memesan dan membeli produk tersebut. Internet memiliki banyak 
keuntungan bagi bisnis dan konsumen (Robby Aditya & R Yuniardi Rusdianto, 2023). Penelitian yang 
dilakukan oleh oleh H Mulyadi dan kawan kawan mmeperoleh hasil bahwasannya Pelatihan bebrbasis 
teknologi berpengaruh terhadap intensi berwirausaha. Hal ini menunjukan bahwa semakin banyak 
pelatihan – pelatihan berbasis teknologi maka semakin tinggi juga tingkat intensi berwirausaha(H 
Mulyadi, Sulastri, 2021) Fenomena remaja saat ini menggunakan teknologi hanya untuk hiburan saja 
seperti permainan game, belanja on line, nonton film dan berselancar di dunia media sosial dan lain 
lain. sehingga membuat remaja lupa waktu untuk mengerjakan hal hal yang bermanfaat. Berangkat dari 
permasalah inilah kami tim pengabdian masyarakat memberikan Pelatihan Digital Marketing dalam 
meningkatkan kompetensi siswa di bidang Enterpreneurship. Digital Marketing memberi siswa peluang 
untuk mengekspresikan kreativitas mereka melalui berbagai platform digital seperti media sosial, 
pembuatan konten, dan desain grafis. Penlitian yang dilakukan oleh pengabdian kepada masyarakat 
berupa pelatihan digital marketing ini juga diharapkan mampu meningkatkan pemahaman dan 
kemampuan penerapan aplikasi serta konsepsi terkait digital marketing. Dengan adanya pengetahuan 
mengenai digital marketing, maka siswa dan siswi dapat lebih bersaing di bidang pemasaran, bisnis 
dan dunia kerja. Kegiatan pengabdian ini mengasilkan empat kompetensi yaitu keterampilan berpikir 
kritis, keterampilan kreativitas, keterampilan berkomunikasi, serta keterampilan berkolaborasi. Platform 
yang kami gunakan adalah canva yang memiliki manfaat bagi siswa memahami materi digital 
marketing yang sudah disampaikan dengan menarik dan tidak bosan. Canva membantu untuk 
memberikan materi serta pertanyaan dalam materi yang menyenangkan (Putra et al., 2023). 
Terlaksananya pelatihan digital marketing ini secara tidak langsung juga akan memperkenalkan 
Universitas Budi Darma dan Smu Negeri 14 sebagai sebuah institusi pendidikan Tri Bhakti di lingkungan 
Kota Medan yang memiliki kepedulian terhadap kapabilitas intelektual generasi muda Warga Medan. 

 

 

2. TINJAUAN PUSTAKA 

Digital Marketing atau sering disebut sebagai pemasaran digital diartikan sebagai strategi 
pemasaran yang memanfaatkan internet. Kegiatan pemasaran untuk mendapatkan perhatian 
konsumen dengan memanfaatkan penjualan melalui media sosial, website, email, bahkan augmented 
reality. (Putri, 2022). Pemasaran digital yang dapat meningkatkan penjualan memiliki fungsi (a) Sebagai 
alat penjualan (b) sebagai pelayanan konsumen (c) sebagai alat berkomunikasi (d) sebagai efisiensi 
biaya (e) sebagai alat pengembang merk. Pemasaran digital dapat dilakukan dengan berbagai tektik 
dan alat yang tersedia untuk membantu bisnis dalam pasar online (Khairunnisa, 2022). Kompetensi 
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dasar Kompetensi dasar dapat diartikan sebagai bentuk dari penguasaan pada peserta didik mengenai 
pengetahuan, perilaku, sikap dan keterampilan saat proses pembelajaran di jenjang pendidikan. 
Kompetensi dasar selalu dikembangkan menyesuaikan ketentuan karakteristik pada peserta didik yang 
diatur dalam kompetensi inti yang sudah dirumuskan, untuk dipahami oleh mahasiswa tentang 
kompetensi dasar yang dipelajari mereka (Sitohang, Maria Nanda, 2022). Kompetensi mengandung 
pendekatan kontekstual (Contextual Teaching and learning) adalah konsep belajar yang membantu 
guru mengaitkan antara materi yang diajarkannya dengan situasi dunia nyata siswa dan mendorong 
siswa membuat hubungan antara pengetahuan yang dimilikinya dengan penerapannya dalam 
kehidupan mereka sehari-hari, dengan melibatkan tujuh komponen utama pembelajaran efektif, yakni: 
konstruktivisme (Constructivism), bertanya (Questioning), menemukan ( Inquiri), masyarakat belajar 
(Learning Community), pemodelan (Modeling), dan penilaian sebenarnya (Authentic 
Assessment)(Ridwan, 2022). kewirausahaan merupakan proses pengembangan dan penerapan 
kreatifitas serta invovasi dalam menyelesaikan masalah dan mampu melihat peluang untuk 
menciptakan suatu usaha (Henny Purnama Dewi1, 2024) 

 

 

3. METODE PELAKSANAAN 

Pengabdian masyarakat ini dilakukan dengan menggunakan pendekatan memberikan teori, data 
dan informasi serta sharing pengalaman. Pelaksanaan kegiatan ini menggunakan metode ceramah dan 
pelatihan. Metode ceramah dengan menyampaikan teori dan konsep-konsep substansi penting yang 
harus dikuasai oleh siswa dan siswi mengenai Digital Marketing. Metode ceramah bertujuan 
memberikan penjelasan secara teori dan konsep substansi penting yang harus dikuasai oleh siswa 
tentang Digital Marketing. Pada tahap ini, salah satu tim kamu menyampaikan teori dan konsep dasar 
yang harus dipahami oleh siswa dan siswa : 

1. Penjelasan tentang perkembangan dunia internet dan digital marketing 
2. Penyampaian persaingan bisnis di dalam maupun di luar negeri 

3. Penjelasan tentang urgensi digital marketing 
4. Penjelasan tentang konsep digital Marketing. 
5. Cara berkomunikasi saat presentase menampilkan hasil dari pembuatan digital 

marketingPenjelasan tentang perkembangan dunia internet dan digital marketing. 
6. Peserta juga diberi kesempatan untuk bertanya dan berdiskusi. 

Kemudian dilanjutkan dengan metode pelatihan langsung. Dimana kami mengajarkan 
pembuatan content marketing suatu produk melalui platform desain yaitu canva. Siswa dibentuk dalam 
kelompok namun dengan tugas desain masing masing setiap orang. Ada yang bertugas mendesain 
harga dan promosi, ada yang mendesain tampilan produk, lokasi, dan nomor yang bisa dihubungi, dan 
lain lain. Pada sesi terakhir siswa secara berkelompok menjelaskan hasil dari praktek yang telah mereka 
buat. 

Objek yang menjadi sasaran dari pengabdian ini adalah siswa kelas XII SMA Negeri 14 Medan. 
Kami memilih siswa dan siswi kelas XII dengan maksud agar membekali diri mereka untuk siap 
berwirausaha yang cerdas dan paham teknologi kelak jika mereka sudah tamat dari SMU. 

 

 

4. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Pada kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini, tim telah berhasil melakukan penyediaan 
materi pelatihan digital marketing. Siswa dan siswi sangat senang dan antusias dengan kegiatan 
pelatihan ini. Hasil tampilan dari digital marketing yang mereka buat yang cukup membuat kami, tim 
pengabdian masyarakat terkagum kagum. Kreatifitas kalimat, warna dan tampilan perpaduan yang 
menghasilkan tampilan yang luar biasa. Tidak hanya sampai di situ saja. Kami juga melatih mereka 
untuk memaparkan hasil digital marketing mereka dalam bentuk presentase. Bahkan ada beberapa 
siswa yang memiliki usaha kuliner milik orang tua mereka berencana akan menjadikan hasil pelatihan 
ini sebagai tempat promosi memperkenalkan usaha tersebut melalui media sosial mereka. Kegiatan ini 
mengasilkan empat kompetensi yaitu 

1. keterampilan berpikir kritis, yaitu berfikir menciptakan tampilan desain yang sesuai dengan 
perkembangan zaman saat ini 

2. ketrampilan kreativitas, yaitu ketampilan menciptakan desain dan kalimat yang menarik kepada 
pembaca. 

3. keterampilan berkomunikasi, Yaitu ketrampilan memaparkan hasil tampilan disain mereka di 
depan kelas 

keterampilan berkolaborasi. Yaitu ketrampilan bekerja sama dengan Tim untuk menciptakan ide 
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Berikut ini tampilan slide power point yang digunakan saat kegiatan 

 
 

 
Agenda 

Introduction Digital Marketing 

Diskusidantanyajawab 

Pelatihan 

presentase 
 
 
 

 
2 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Dalam dunia digital yang serba visual saat ini, konten visual yang menarik sangat penting bagi para 

pebisnis yang ingin menonjol dan menarik perhatian audiens mereka. Canva, platform desain grafis 
online yang mudah digunakan , telah menjadi alat yang sangat populer bagi pebisnis kreatif untuk 
menciptakan konten yang menarik dan profesional tanpa harus memiliki keahlian desain khusus. 

Copyright@2023, ORAHUA, Page | 4 

” 

 
 
 
 
 
 
 

 
PelatihanDigital Marketing 

dalam meningkatkan 
kompetensisiswa di bidang 

Enterpreneurship 

 
 

 
 

    

     

    

     

       

   

        

  

     

       

   

       

   

  



ORAHUA: JURNAL PENGABDIAN KEPADA MASYARAKAT 
ISSN: 3031-7479 (Media Online) 
Vol. 02, No. 01, Juli 2024 Hal. 01-09 

Copyright@2024, ORAHUA, Page | 5 

 

 

i, 

 
 
 

 

• MenghematWaktu 

• Ramah untuk Segala Spesifikasi 

• Membantu Desain OnlineTetap Konsisten 

• Kolaborasi dengan Anggota Tim 

• Bisa Digunakan pada Segala Perangkat 
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Gambar 1. Tampilan Power point bahan pelatihan 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Presentation title 10 
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4.1 Penjelasan Kegiatan 

1. Tahap pertama penjelasan mengenai digital marketing 
2. Aplikasi Canva sebagai panduan pelatihan pembuatan flyer promosi produk 
3. Download hasil untuk ditampilkan di akun media sosial 
4. Siswa memaparkan hasil flyer promosi (presentase) 
5. Pemilihan flyer terbaik 

 

4.2 Tingkat Pemahaman Tentang Kegiatan Yang Berlangsung 

Sebelum pelatihan dilangsungkan para siswa terlihat tidak begitu tertarik akan kegiatan ini. Pemahaman 
mereka saat dilakukan tanya jawab juga belum sepenuhnya paham, Namun Ketika langsung 
berinteraksi dengan komputer mereka menjadi antusias untuk terus mencoba berbagai fitur yang 
disediakan oleh canva. Sehingga saat dibentuk kelompok dimana masing masing kelompok 
mempresentasekan hasil pelatihan mereka, maka siswa dan siswi berlomba lomba untuk tampil dengan 
sempurna di depan kelas memaparkan hasil flyer mereka 

 

Dokumentasi Kegiatan 
 

 
 

Penjelasan Digital Marketing 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Pengarahan Praktek Digital 
Marketing 

 
 
 

Pengarahan praktek digital marketing 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Praktek Digital Marketing 
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Pemeriksaan praktek 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Penilaian Praktek 

Gambar 2 Dokumentasi kegiatan 

 

5. KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil kegiatan pengabdian masyarakat pada tim kami ini dengan mengangkat judul 
pelatihan digital marketing dalam meningkatkan kompetensi siswa yang berlokasi di SMU Negeri 14 
Medan ini memperoleh kesimpulan bahwa para siswa dan siswi memahami cara membuat promosi 
suatu produk dengan menggunakan platform desain canva. Selain itu cara dan etika dalam presentase 
mengenalkan suatu produk dengan canva sebagai pendukungnya. Kegiatan pengabdian masyarakat 
ini dapat memberikan sumbangsih keilmuan yang bermanfaat secara praktis dalam masyarakat 
khususnya sekolah dan anak anak muda yang kreatif. 
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